Zalgcznik nr 2 do Zarzadzenia nr 4/2024

Dyrektora Placowki Opickunczo-Wychowawczej nr 2
w Klaninic

dnia 14.02.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZEJ NR 2
W KLANINIE

WERSJA UJEDNOLICONA Z DNIA 18.09.2025 R.

- WERSJA SKROCONA -

Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 1.
poz. 1249 oraz 7. 2023 r. poz. 289 oraz 535 z¢ zm.).

2. Rozporzadzenic Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawic procedury ,,Nicbieskic
Karty" oraz wzoréw formularzy .,Nicbicska Karta" (Dz. U. 2023 poz. 1870 ze zm.)

3. Ustawa 7 dnia 28 lipca 2023 r. o zmianic ustawy - Kodeks rodzinny i opickunczy oraz
nicktérych innych ustaw (Dz.U.2023 poz.1606 zc zm.)

4. Ustawa z dnia 13 maja 2016 1. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
scksualnym (Dz. U. 22023 r. poz. 1304 zc zm.)

5. Ustawa 2 dnia 10 maja 2018 r. o ochronic danych osobowych (tj. DzU. z 2019 r.
poz. 1781 ze zm.)

6. Konwencja o prawach dziecka (IDz.U.1991 nr 120, poz. 526 z¢ zm.)

7. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz.1169 ze zm.)



WPROWADZENIE
Nowclizacja Kodecksu rodzinnego i opickunczego okreslita warunki skutccznei
ochrony matolctnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazuja
na potrzeb opracowania jasnych i spojnych standardéw postgpowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich w Placéwcee Opiekunczo-Wychowawezej nr 2 w
Ktaninie.
,»Standardy ochrony matolctnich™ sg jednym z clementéw systemowego rozwigzania ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem i stanowia form¢ zabezpicczenia ich praw. Nalezy
je traktowa¢ jako jedno z narzedzi wzmacniajacych i utatwiajgcych skuteczng ochrong
matoletnich przed krzywdzeniem.
W konstruowaniu ,,Standardéw ochrony matoletnich" przyjcto nastgpujace zalozenia:
1. w Placowee Opickunczo-Wychowawezej nr 1 w Kianinic nic sg zatrudnianc osoby
mogacc zagraza¢ bezpicczenstwu matoletnich;
2. wszyscy pracownicy Placowki Opickunczo-Wychowawczej nr 1 w Klaninic potrafia
zdiagnozowa¢ symptomy krzywdzenia matoletnicgo oraz podcjmowaé interwencjc
w przypadku podejrzenia, Zc matoletni jest osobg krzywdzona;
3. podejmowane postgpowanic nic moze narusza¢ praw maloletnicgo;
4. maloletni wicdzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostym oraz réwicénikami;
5. malolctni wiedzg, do kogo si¢ zwracac i prosi¢ o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych;
6. rodzicc/opickunowic prawni matoletnich poszerzajg wiedzg i umicjetnosci o metodach

wychowania bez stosowania krzywdzenia oraz potrafia uczy¢ zasad bezpieczefistwa.

Uwzgledniajac powyzsze zatozenia ninicjszy dokument okre$la zatem standardy
ochrony maloletnich, stanowigce 7bior zasad i procedur postgpowania w sytuacjach zagrozenia
ich bezpicczenstwa. Jego najwaznicjszym cclem jest ochrona matoletnich przed roznymi

formami krzywdzenia oraz budowanie bezpiccznego i przyjaznego $rodowiska.



STANDARD OCHRONY MALOLETNICH

Preambula

Zasada obowigzujacg pracownikéw Placoéwki Opickunczo-Wychowawczej nr 2

w Klaninic jest podcjmowanic dzialan majgcych na celu ochrong godnosci dziecka

i poszanowanic jego praw. Kazdy pracownik zobowigzany jest dba¢ o prawidlowy rozwoj

dzicei i przestrzegaé zarzgdzen i procedur okreslonych w niniejszym dokumencic. Pracownik,

realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisdw wewngtrznych instytucji

oraz swoich kompctencji.

-]

Ilckro¢ w standardach ochrony matoletnich jest mowa o:

1. Placowce, nalezy przez to rozumicé:
o Placowke Opickuniczo-Wychowawczg Nr 2 w Klaninic, ul. Patacowa 14A, 84-

107 Starzyno;

Rozdzial I
Zasady zapewniajace bezpicczne relacje mi¢dzy maloletnim a personclem,
a w szczegoInosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

§1
Zasady ogdlne
Zasads, ktorej prezestrzeganic jest wymagane od personelu Placéwki w odniesieniu

do wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel w Placowee jest dziatanic
dla dobra matoletnicgo i w jego najlepszym interesic.
Personel Placowki traktuje maloletnicgo z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢
i potrzeby.
Personel Placowki dziala w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow i instrukcji
wewngtrznych Placowki oraz swoich kompetencji.
Niedopuszczalne jest podejmowanic — jakichkolwick —czynnosci  niedozwolonych
okreslonych w niniejszej procedurze oraz w jakicjkolwick formic.
Zasady bezpiceznych relacji personclu 7z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikow
Placowki, rownicz stazystow, praktykantow oraz wolontariuszy.

§2
Osoby wymicnione w § 1 ust. 5 obowigzane sg do utrzymywania profcsjonalnej rclacji

7 matoletnimi i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dzialanie wobce

maloletnicgo sg adekwatne do sytuacji, bezpicczne, uzasadnione i sprawicdliwe.



Osoby wymicnionc w § 1 ust. 5 obowigzanc sg do dziatania w spos6b otwarty i przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji wasnego zachowani

§3
Z.asady komunikacji
1. Zasady komunikacji z matolctnim:
a) w komunikacji z matoletnim zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek;
b) stuchaj uwaznic maloletnicgo i udziclaj mu odpowiedzi adckwatnych do jego wicku
i dancj sytuacji;
¢) nic wolno zawstyd~za¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletnicgo; nic wolno
krzyczeé na maloletnicgo w sytuacji innej niz wynikajaca 7 zagrozenia bezpieczenstwa

maloletnicgo lub innych oséb.

4
Zachowania niedozwflone wobecc maloletnich

1. Nic wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobee oséb
nicuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich; obejmuje to wizerunck
maloletnicgo, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ckonomicznej, medyczncj,
opickunczej i prawng;j.

2. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci matoletnich w sposéb nicstosowny; obejmuic to
uzywanic wulgarnych stéw, gestow i zartéw. czynicnic obrazliwych uwag,
nawigzywanic w wypowicdziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci scksualnej oraz
wykorzystywanic wobcc matoletnicgo relacji  wiadzy lub  prrzewagi fizycznej
(zastraszanic, przymuszanie, grozby).

3. Nic jest dozwolone utrwalanie wizerunku matolctniego dla celéw prywatnych poprzez.
filmowanic, nagrywanic glosu, fotografowanic. Zakaz ten obcjmuje takze umozliwicnia
utrwalenia  wizerunkéw matoletnich osobom trzecim. Wyjatkicm jest utrwalanic
wizerunku na potrzeby Placowki, na podstawic stosownych zgdd.

4. Nic jest dozwolone proponowanic malolctnicmu alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
niclegalnych substancji, jak rownicz uzywanic ich w obecnosci matoletniego.

5. Nic jest dozwolone nawigzywanic z matoletnim jakichkolwick relacji romantyczncj lub
seksualnej, lub mogacych zosta¢ uznanc za posiadajace takie whasciwoscei. Obejmuje to
takzc scksualne komentarze, zarty. gesty oraz udostgpnianic maloletniemu tresci

crotycznych i pornograficznych.
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Szanuj prawo maloletnicgo do prywatnosci; jesli konicezne jest odstgpicnic od zasady
poufnosci, aby chroni¢ maloletnicgo, wyjasnij mu to najszybcicj, jak to mozliwe.

Jesli pojawi si¢ konicczno$¢, porozmawiania z matoletnim na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomicszczenia i zadbaj, aby by¢é w zasi¢gu wzroku innych; mozesz
tez poprosi¢ drugicgo pracownika o obecnos$¢ podezas takicj rozmowy.

Nic jest dozwolone utrzymywanic kontaktow towarzyskich 2z maloletnimi
przebywajacymi w Placéwee oraz za posrednictwem szeroko rozumianych sieci
komputcrowych i zewngtrznych aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji
z matoletnimi i ich rodzicami lub opickunami prawnymi sg kanaty stuzbowe.

Kazde przemocowe dziatanic wobec matoletnicgo jest niedopuszczalne. Istnieja jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiccznego kontaktu — jest odpowiedzig na potrzeby maloletnicgo w danym
momencie, uwzglednia wick dziecka, ctap rozwojowy, pleé, kontekst kulturowy
i sytuacyjny. Niec mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego
kontaktu fizycznego, ponicwaz zachowanic odpowiednie wobee jednego maloletnicgo
moze by¢ nicodpowicdnic wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym
osgdem, stuchajge, obserwujac 1 odnotowujgce reakeje matoletnicgo, pytajac jego o zgodg
na kontakt fizyczny (np. przytulenic).

Nic wolno bié, szturchaé, popychac¢ ani w jakikolwick sposéb naruszaé integralnosci
fizycznej matoletnicgo.

Nie wolno dotykaé¢ matoletnicgo w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nicprzyzwoity lub
nicstosowny.

Szczegblng ostrozno$é nalezy zachowaé wobcee matoletniego, ktory doswiadcezyt
naduzycia i krzywdzenia, w tym scksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Takic
do$wiadczenia mogg czasem sprawi¢, z¢ matoletni bedzie dazy¢ do nawigzania
nicstosownych badZ nicadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nic moze by¢ nicjawny badz ukrywany, wigzac si¢
z. jakakolwick gratyfikacja ani wynikac z relacji wiadzy.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci piclggnacyjnych i higicnicznych wobec
matloletniego, nalezy unikaé innego niz niczbgdnego kontaktu fizycznego z matoletnim.
Przy podejmowaniu kontaktu z maloletnim z nicpelnosprawnoscig lub specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi, uwzglednia si¢ w sposob szezegolny tg kwestig.



Rozdzial 11

Zasady i procedury podejmowanic interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

§5

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletniego

1. Pracownicy Placowki lub pozostaly personcl (stazysci, praktykanci oraz wolontariusze)
zwracaja szczegolng uwage na wystepowanic w zachowaniu matolctnicgo sygnatéw
swiadczacych o krzywdzeniu, w szczegolnosci o mozliwosci popetnicenia przestgpsiwa
przeciwko wolnosci scksualnej i obyczajnosci na szkod¢ matoletnicgo, wskazane w
ustawic z dnia 6 czerwea 1997 r. Kodeks karny (1. j. Dz. U. 22022 1., poz. 1138 ze zm.) w
nastepujacych regulacjach:
Art. 197. [ Zgwatcenic 1 wymuszenic czynnosci scksualnej|;
Art. 198. [Scksualne wykorzystanic nicpoczytalnosei lub bezradnosei];
Art. 199.[Scksualne wykorzystanic stosunku zaleznosei lub krytycznego potoZenial;
Art. 200. [Scksualne wykorzystanic matoletnicgo];
Art. 200a. [Elektroniczna korupcja scksualna matoletniego] ;
Art. 200b. [Propagowanic pedofiliil;
Art. 202. |Publiczne prezentowanie tresci pornograficznych|;
Art. 203. [Zmuszenic do uprawiania prostytucjil;
Art. 204. § 3. |Streezycielstwo, sutenerstwo i kuplerstwo].

2. Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.
j- Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzadowe, kidre
w zwigzku zc swa dziatalnoscig dowiedzialy si¢ o popetnieniu przestgpstwa scigancgo 7
urzgdu. sg obowigzanc niczwlocznic zawiadomi¢ o tym prokuratora lub policje oraz.
przedsigwzigé niezbedne czynnoscei do czasu przybycia organu powotancgo do $cigania
przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego varzadzenia, aby nic
dopusci¢ do zatarcia §ladow i dowodow przestepstwa.

3. Uwage pracownikéw Placowki lub pozostaly personel (stazysci, praktykanci
oraz wolontariusze) powinny zwrécié przyktadowo nastepujace zachowania:

a. maloletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzicnia,
ztamania kosci itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnié;
b. podawanc przez maloletnicgo wyjasnicnia dotyczace obrazen wydajg

si¢ niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp. Matoletni czesto je zmienia;



c. pojawia si¢ niecheé przed udzialem w zajeciach uwzgledniajgcych éwiczenia
{izycrne;

d. matoletni nadmicrnie zakrywa ciato, nicstosownic do sytuacji i pogody;

e. maloletni wzdryga sig, kiedy podchodzi do nicgo osoba dorosta;

f.  maloletni boi si¢ rodzica lub opickuna;

g. maloletni jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony;

h. maloletni cicrpi na powtarzajgce si¢ dolegliwosci somatyczne: béle brzucha,
glowy, mdlosci itp.;

i. maloletni moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok
okreslonych oséb;

j. nastgpila nagla i wyrazna zmiana zachowania matoletnicgo.

§6

Procedura post¢powania w przypadku krzywdzenia maloletnicgo
w Srodowisku domowym

W przypadku powzigcia przez pracownika Placowki lub pozostaly personcl
podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony, pracownik lub pozostaly personel ma
obowigzek przekazania uzyskancj informacji dyrcktorowi Placowki oraz sporzadzi¢
notatke stuzbowa.

Pracownik Placowki, ktéry powrzigt informacje o Kkrzywdzeniu maloletniego
przeprowadza z nim rozmow¢ w obecnosei drugiego pracownika pedagogicznego (w
miar¢ mozliwosci w obecnosci psychologa badZ pedagoga zatrudnionego w Placéwee).
W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletnicgo lub podcjrzenia
krzywdzenia maloletnicgo, pracownik Placowki ma obowiazck wezwaé pogotowic,
jezeli wystapito powazne uszkodzenic ciata lub rozwazy¢ inng formg¢ pomocy
przedmedyczncej.

Rozmowa o ktorej mowa w § 6 ust. 2 ma na cclu ustalenic podstawowych faktow
(micjsce zdarzenia, opis zdarzenia, obecnosé cztonkéw Srodowiska domowcgo,
obserwatorzy zdarzenia, $wiadkowie, czestotliwo$¢) oraz wsparcic emocjonalne
maloletnicgo. Rozmowa odbywa si¢ w odpowiednich warunkach, to znaczy w micjscu
zapewniajgcym maloletnicmu poczucie bezpicezenstwa oraz prywatnosci,

Rozmowa odbywa sic w oparciu o zasady poszanowania maloletnicgo. Podczas

rozmowy matoletni zostaje zapewniony o stusznosci ujawnicnia faktu doSwiadczania
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krzywdzenia oraz zostaje poinformowany, 7¢ nawet bardzo bliska osoba nic ma prawa
go krzywdzic.

Osoby przeprowadzajacc rozmowe¢ koncentrujg si¢ na kontakcic z matoletnim
wystuchuja, co matoletni ma do powiedzenia, sg uwazni na pozawerbalne przcjawy
uczu¢ matolctnicgo zazenowanie, skrepowanic, wstyd, l¢k, przerazenice, itp.,
pomagajac matoletniemu poradzi¢ sobic 7 nimi. Przebicg rozmowy dokumentowany
jest w formic notatki stuzbowej.

Dyrcktor Placéwki organizuje spotkanic 7z rodzicem lub opickuncm prawnym
matoletnicgo (jesli istnicje taka mozliwos$¢), kidry nie jest podejrzany o krzywdzenic
matoletniego, informuje go o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego oraz o osobic
podecjrzanc) o krzywdzenic. W spotkaniu uczestniczy psycholog lub pedagog
zatrudniony w Placéwee.

W trakcic rozmowy dyrcktor Placowki odwotuje si¢ do wspdlnego celu, jakim jest
dobro maloletniego, dokonuje opisu problemu i szkod jakie ponosi maloletni —
przedstawia rodzicom lub opickunom prawnym oceng sytuacii.

W trakcie rozmowy rodzice lub opickunowic prawni matoletnicgo zostaja
poinformowani o dostgpnych mozliwosciach objgcia ich $rodowiska domowcgo
wsparcicm oraz. o obowigzku zgtoszenia przez dyrektora Placéwki podcjrzenia
krzywdzenia matoletnicgo do odpowicdnicj instytucji (w zaleznosci od oceny sytuacii i
skorclowanej z nig interwencja: policja, prokuratura, sad rodzinny, o$rodck pomocy
spotecznej, zespot interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy domowec;j
wszezecie procedury ,,Nicbieskic Karty™). Przebieg rozmowy oraz podjcte ustalenia sa
dokumentowanc w {ormic notatki stuzbowc;j.

Po przeprowadzeniu rozmowy 7 rodzicami lub opickunami prawnymi matolctniego,
dyrcktor Placowki informuje odpowiednie podmioty, o ktérych mowa w § 6 ust. 9.

W przypadku stwicrdzenia niczasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego
dyrektor Placéwki lub inna osoba uczestniczaca w spotkaniu stwierdzajg ten fakt

w notatce stuzbowej, o ktorej mowa w § 6 ust. 9. Zaleca si¢ dalszg obserwacje

malolctnicgo.
Wychowawca przy wspdlpracy 7 psychologicm lub pedagogicm i pracownikiem
socjalnym opracowuje plan pomocy matoletniemu. Plan pomocy zawicra przede
wszystkim:

a) dzialania podj¢te przez Placowke w celu zapewnicnia matoletniemu

bezpicczenstwa,
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b) formy pomocy maloletnicmu, kiére zostaty zapewnione przcz Placowke oraz
przy wspdlpracy z innymi instytucjami;
c) skicrowanic matoletnicgo do innych podmiotéw, dziatajacych na rzecz wsparcia
dzieci krzywdzonych, jesli zaistnicje taka potrzcba.
Plan pomocy jest przcdstawiany w miar¢ mozliwosci rodzicom lub opickunom
prawnym matoletnicgo  zaleceniem wspdtpracy przy jego realizacji — jesli istnicje taka
mozliwos¢.
Plan pomocy uwzglednia sytuacj¢ maloletnich z niepetnosprawnosciami - oraz

matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

§7

Procedura post¢powania w przypadku krzywdzenia maloletnicgo przez
pracownika lub pozostaly personcl Placowki

Osoba, ktora uzyskala informacj¢, 7¢ matoletni jest krzywdzony przcz pracownika
lub pozostaty personcl Placowki, ma obowigzck przckazania jej dyrektorowi Placowki
oraz sporzadzié notatke stuzbowy

Dyrektor Placéwki organizuje spotkanic z pracownikiem lub pozostatym personclem
Placowki, informuje ich o podejrzeniu. W spotkaniu uczestniczy psycholog, pedagog
lub pracownik socjalny zatrudniony w Placowce.

W trakcic rozmowy dyrcktor Placowki odwotuje si¢ do wspoélnego celu, jakim
jest dobro maloletniego, dokonuje opisu problemu i szkod jakic ponosi matoletni
przedstawia oceng sytuacii.

Spotkanic ma na cclu omowicnic sytuacji mafoletnicgo i zasadnosci podejrzen oraz.
wypracowanic sposobu postgpowania w tym konkretnym przypadku. Przcbicg
rozmowy oraz podjctc ustalenia s dokumentowane w formie notatki stuzbowej.

W przypadku stwicrdzenia niczasadnosci podejrzenia krzywdzenia maloletnicgo
dyrcktor Placéwki lub inna osoba uczestniczgca W spotkaniu stwicrdzajg ten fakt
w notatce stuzbowej o ktérej mowa w § 7 ust. 4.

W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia matoletnicgo przez pracownika
lub pozostatego personclu Placowki, dyrektor Placowki informuje o zdarzeniu rodzicow
lub opickundw prawnych maloletnicgo (jesli istnicje taka mozliwosé) oraz odpowicdnic

instytucje.
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W przypadku zasadnosci podejrzen co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika
lub pozostatego personclu Placowki, dyrektor wraz z innymi specjalistami pracujacymi
w Placéwee opracowuje plan pomocy matoletniemu. Plan pomocy zawicra przede
wszystkim:
a) dzialania podjgtc przcz Placowke w celu zapewnicnia maloletniemu
bezpicczenstwa;
b) formy pomocy matoletniemu, ktére zostaly zapewnione przez Placéwke oraz
przy wspoétpracy z innymi instytucjami;
c) skicrowanic matoletnicgo do innych podmiotéw, dziatajacych na rzecz wsparcia
dzicci krzywdzonych, jesli zaistnicje taka potrzeba.
Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom lub opickunom prawnym malolctnicgo
7. zaleceniem wspdtpracy przy jego realizacii - jesli istnicje taka mozliwosé.
Plan pomocy uwrglednia sytuacjc maloletnich 7 niepcinosprawnos$ciami
oraz matoletnich zc specjalnymi potrzcbami edukacyjnymi.
Wobec pracownika w stosunku, do ktérego zachodzi zasadnosé podcjrzenia popetnienia

przesigpstwa podejmuje si¢ kroki zgodne z Kodeksem Pracy oraz innymi przcpisami

prawa.
Wobee  pozostatego personclu  Placowki  (stazysci, praktykanci, wolontariuszc)
w stosunku. do ktérego zachodzi zasadno$é podejrzenia przestgpstwa  podejmuje
si¢ kroki zgodne z og6lnymi przepisami prawa.

Wszyscy pracownicy Placéwki i innc osoby, kiére w zwigzku z wykonywanicm
obowiazkéw  stuzbowych powzigli informacjec o krzywdzeniu  matolctnicgo
lub informacjc 7z tym zwigzanc, s3 zobowigzanc do zachowania tych informacji
w lajemnicy. wlgczajac informacjc przckazywane uprawnionym instytucjom w ramach

dziatan interwencyjnych.

§8

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniego w zwigzku
z agresja i przemoca réwicsnicza

W przypadku powzigeia przez pracownika Placéwki lub pozostaly personcl
podejrzenia, zc matoletni jest krzywdzony, pracownik lub pozostaly personel ma
obowigzek przekazania uzyskancj informacji dyrcktorowi Placowki oraz sporzadzi¢

notatke stuzbowa
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2. Pracownik Placowki, ktory powziagt informacjc o krzywdzeniu maloletnicgo
przeprowadza z nim rozmowe w obecnosei drugiego pracownika (w miar¢ mozliwosci
w obecnoscei psychologa badz pedagoga zatrudnionego w Placéwee).

3. Pracownik Placowki, ktéry jest swiadkicm agresywnego zachowania matoletnich
jest zobowigzany do:

a) natychmiastowej stowncj i stanowczcj reakcji na zaistnialg sytuacje;

b) odizolowania od grupy matoletnicgo zachowujacego si¢ agresywnic;

¢) w razic potrzcby wezwania pomocy (innego pracownika, policji);

d) udziclenia pomocy matoletniemu doznajacemu agresji i zabezpiceza
bezpicczenstwo pozostatych matoletnich.

4. Jezeli to mozliwe, wychowawca lub pedagog/psycholog ustala przyczyng agresji.
Przeprowadza rozmowe zc stronami konfliktu, uswiadamiajac im nieodpowicdnic
zachowanie. O zajsciu informuje dyrcktora Placowki.

5. Szczeg6lng opicka otoczony zostaje maloletni doznajacy agresji lub przemocy
rowicéniczej w ramach zajscia. Otrzymuje wsparcic i jesli to potrzebne - pomoc
przedmedyczna.

6. Maloletni przejawiajgcy zachowania agresywne ma mozliwo$¢ wyjasnicnia powodow
swego zachowania i podjecia dzialan w celu zakoficzenia sytuacji. Ma prawo
do uzyskania pelnej informacji dotyczgeej jego sytuacii.

7. Zaleca si¢ dalszg obserwacje matoletnich (osobg stosujgea i doznajacy agresji/przemocy
rowicsniczej).

8. Przebicg interwencji, rozmowy oraz podjete ustalcnia sg dokumentowane w formic
notatki stuzbowce;j.

9. W przypadku utrzymywania si¢ nicprawidtowych relacji matoletnicgo 7 réwicénikami
(pobicia, zaczepianic itp.). kicruje si¢ malolctnicgo na konsultacj¢ psychologiczng,
w celu otrzymania dalszych wskazowek dotyczgcych prowadzcnia matolctnicgo.

10. W sytuacji, kiedy maloletni w dalszym ciggu stwarza zagroZenic dla innych, dyrektor
Placowki kicruje wniosck do Sadu Rejonowego, Wydziatu Rodzinny i Niclctnich

o zastosowanic srodka wychowawczego zapobicgajacego demoralizacji maloletnicgo.

Rozdzial 111

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomicen o podcjrzeniu popelnicnia
przestepstwa na szkod¢ maloletniego, zawiadamianic sgdu opickunczego oraz osoby
odpowicdzialne za wszczynanie procedury ,Nicbieskie Karty”.
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§9

Skladanic zawiadomici o podcjrzeniu popelnicnia przestepstwa na szkode maloletnicgo
oraz zawiadamianie sadu opickunczego

1. W przypadku. gdy zachodzi podejrzenic popetnicnia wobec matoletnicgo jednego
7 przestgpstw wskazanych w § 5 ust. 1:

a) Dyrektor Placowki sktada zawiadomicnic na policj¢ lub do prokuratury,
rcalizujac obowigzck wynikajacy 7 art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwea 1997 1.
Kodcks postgpowania karnego (Dz. U. z 2022 1., poz. 1375 zc zm.);

b) Dyrcktor Placowki podejmuje niezb¢dne czynnosci do czasu przybycia organu
powotancgo do Scigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego rarzadzcnia, aby nic dopusci¢ do zatarcia $ladéw i dowodow
przestepstwa, o ile miato ono micjsce na terenic Placowki.

2. Jezeli dobro dziccka jest zagrozone dyrckior Placowki zawiadamia Sad Rejonowy,
Wydziat Rodzinny i Nicletnich, dokonujac opisu zdarzenia uzasadniajgcego wszczecic
post¢powania 7 urzedu.

3. W sytuacji zlozenia zawiadomicnia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletnicgo bad” zawiadomicnia sadu opickunczego informuje sic réwnolegle o tym
fakcic rodzicow badZ opickunéw prawnych matoletnicgo (jesli istnicjc taka
mozliwosc).

4. Dyrektor Placéwki podejmujac  decyzje  dotyczaca zlozenia zawiadomicnia
o podejrzeniu popetnicnia przestepstwa na szkode matoletnicgo badz zawiadomicnia
Sadu Rejonowcgo, Wydzial Rodzinny i Nicletnich, kieruje si¢ przede wszystkim

dobrem matolctnicgo.
§10
Wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Realizacja procedury ., Nicbicskic Karty™ odbywa si¢ w oparciu o Rozporzadzenic Rady
Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawic proccdury ,.Niebicskic Karly” oraz
wzor6w formularzy "Nicbieska Karta". ( Dz.1.2023 poz. 1870).

2. Wszczgceie procedury nastepuje z chwila wypetnienia formularza ,.Nicbicska Karta — A™

w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgloszenia

dokonancgo przez $wiadka przemocy domowe;j.
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10.

Formularz, o ktorym mowa w ust. 2, wypciniajg osoby bedace przedstawiciclami
podmiotéw wymicnionych w art. 9a ust. 11-11d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U. 2021. poz. 1249 wraz z pézn. zm.).
Osoba wszczynajaca procedure podejmuje dzialania intcrwencyjne majgce na celu
zapewnicnic bezpicczenstwa osobic doznajgce] przemocy domowe;j.

Jezeli istnicje podejrzenic stosowania przemocy domowej wobec maloletnicgo,
dzialania w ramach procedury przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica, opickuna
prawnego lub faktycznego.

Jezeli istnieje podejrzenie, 7¢ osobami stosujgcymi przemoc domowa wobcc
matoletnicgo sg rodzice, opickunowic prawni lub faktyczni, dziatania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnosel petnoletnicj osoby najblizszej w rozumicniu
art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwea 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. 22022 r. poz. 1138,
7 pbzn. zm.) lub petnoletnicj osoby wskazane] przez matoletnicgo.

Dziatania v udzialem maloletnich 0s6b doznajacych przemocy domowej przeprowadza
si¢, w miar¢ mozliwosci, w obecnosei psychologa.

Po wypchnicniu formularza ,,Nicbieska Karta — A” osobic doznajgce) przemocy
domowej przckazuje si¢ formularz ,Nicbicska Karta — B”. Jezeli osoba doznajaca
przemocy domowej jest matoletni, formularz ,Nicbieska Karta — B” przckazuje sig
rodzicowi, opickunowi prawnemu lub faktycznemu, a w przypadkach jezeli istnicje
podcjrzenie, z¢ osobami stosujgcymi przemoc domowg wobec matoletnicgo sg rodzice,
opickunowic prawni lub faktyczni, dzialania w ramach procedury przcprowadza si¢ w
obecnosei petnoletnicj osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy 7 dnia 6
czerwea 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz 1138, zpdézn. zm.) lub
petnoletnicj osoby wskazanej przez matoletnicgo.

Wypelniony formularz ,.Nicbicska Karta — A niczwlocznie, nic péznicj niz w terminic
5 dni roboczych od dnia wszczgeia procedury, przckazuje si¢ do  zespolu
interdyscyplinarnego. Kopi¢ wypeinionego formularza . Nicbicska Karta A”
pozostawia si¢ u wszczynajacego procedurg.

Pracownik pedagogiczny Placowki moze zostaé wytypowany przez dyrcktora Placowki
do pracy w grupic diagnostyczno-pomocowcj, ktora zostala powotana przcz zespot
interdyscyplinamy. Zgodnic 7z § 9 ust. 3 Rozporzadzenic Rady Ministrow z dnia 6
wrzesnia 2023 r. w sprawic procedury ,,Nicbieskic Karty” oraz wzordw formularzy
"Nicbicska Karta". ( Dz.U.2023 poz. 1870), wytypowanc osoby, nic mogg odmowic¢
udziatu w pracach tychzc grup.
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11. Rola i zadania pracownika pedagogiczncgo powolancgo w sktad grupy diagnostyczno-
pomocowe], dziatajgcej na rzecz przeciwdriatania przemocy w $rodowisku domowym
maloletnicgo, zostajg okreslone przez cztonkow tejze grupy i wynikajg 7 ustalonego
planu pomocy malolctniemu. Pracownik Placéwki jest zobowigzany wspoldziataé
z wszystkimi cztonkami grupy diagnostyczno-pomocowej w ramach wspdlpracy

interdyscyplinarncj stuzb.

Rozdzial IV
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw
§ 11
Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Placowcee podlegajg przegladowi
corocznie, w terminic ustalonym przez dyrcktora Placowki, kazdorazowo w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzceniu malolctnicgo oraz
w razic nowelizacji aktow prawnych, majacych wplyw na ksztalt przyjctych standardéw
oraz. procedur. Wnioski 7 przeprowadzoncj oceny nalezy pisemnic udokumentowag.
Przeglad standardow ochrony maloletnich, obowigzujacych w Placéwce, polega
na ustaleniu wypelniania przesz standardy wymogéw przcpisow prawa powszechnic
obowigzujacego.
Przegladu standardéw ochrony maloletnich, obowiazujagcych w Placéwee. dokonuje
dyrektor Placowki lub osoba przez nicgo upowazniona.
W przypadku, gdy przeglad, o ktorym mowa w § 11 ust. 3, wykaze niespetnianic przc.
standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa
w§ 1l ust. 1, lub tez standardy 2z innych przyczyn okazaly sic nicaktualne,
lub nicodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest aktualizacja
standardow.
Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w Placéwcee, dokonuje
dyrcktor Placowki. W przypadku aktualizacji standardéw, przygotowany projckt

jest przyjmowany przez dyrektora Placowki w drodze zarzadzenia.

Rozdzial V

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanic personelu Placéwki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynno$ci.

14



§12

Przed nawiazaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszezeniem osoby do inncj
dziatalnosci zwiazancj 2z wychowanicm, cdukacjg, wypoczynkiem matoletnich
lub z opicka nad nimi dyrektor Placowki uzyskuje informacje, czy dane tej osoby
sa zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze 0sob, w stosunku
do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu scksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowicnic o wpisic w Rejestrze.

Przez inna dviatalno$¢ zwiazang z wychowaniem, cdukacja, wypoczynkiem matoletnich
nalezy rozumicé w szczegdlnosci wykonywanie czynnosci zwigzane z organizacjg
wypoczynku maloletnich, wykonywanic —umow cywilnoprawnych  zwigzanych
2z wychowaniem, cdukacja, wypoczynkicm matoletnich lub z opickg nad nimi.
Rekrutacja pracownikéw oraz pozostaty personel Placowki uwzglednia art. 21 ustawy
vdnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepezoscia na tle
scksualnym i ochronie matoletnich.

Osobg odpowicdzialng za przygotowanic personelu Placéwki do stosowania standardow
ochrony matoletnich jest dyrektor Placowki. Dyrcktor moze upowazni¢ wyzZnaczong przcz.
sicbie osobe do przygotowania personclu Placowki do stosowania standardéw ochrony
matoletnich.

Osoba upowazniona przez dyrcktora, o ktorej mowa w § 12 ust. 4, musi legitymowac
si¢ co najmnicj 5 letnim do$wiadczeniem w pracy 7 osobami matoletnimi, uzyskanym
w jednostkach os$wiaty, leczniczych lub pomocy spolecznej. Dodatkowo musi posiadac
niezbedna wiedze pozwalajacg na przeprowadzenic szkolen pracownikow Placowki,
obejmujgcych nastgpujgce zagadnicnia:

a) rozpoznawanic symptomow krzywdzenia matoletnich;

b) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia maloletnich;

c) odpowicdzialno§¢  prawna  pracownikow Placowki,  zobowigzanych
do podejmowania interwencji w  przypadku podejrzenia lub  stwicrdzenia
krzywdzcnia maloletnich;

d) stosowanic procedury ,.Nicbicskic Karty™.

Szkolenia, o ktorych mowa w § 12 ust. 4, sg organizowanc raz w roku, w terminie

wskazanym przez dyrektora Placowki.
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Osoba, o kiorcj mowa w § 12 ust. 4, zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony
matoletnich oraz odbicra od kazdcgo zatrudnioncgo pracownika o$wiadczenic
0 zapoznaniu si¢ zc standardami ochrony matolctnich, obowiazujacymi w Placéwee.
Pracownicy nowo zatrudnicni w Placéwcee s3 zapoznawani zc standardami w picrwszym
tygodniu pracy i w tym czasic jest od nich odbicrane o$wiadezenice, o ktorym mowa w § 11
ust. 6.

Osoba. o ktérej mowa w § 12 ust. 4 jest odpowicdzialna za przyjmowanic zgloszcn

o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udziclenic mu wsparcia.

Rozdzial VI

Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz

maloletnim standardéw do zaznajomicnia si¢ z nimi i ich stosowania.

§13

Zasady i sposéb udostepniania standardéw — rodzice, opickunowic prawni lub faktyczni

1.

Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dost¢pna na stronic
internctowej Placdwki.

Na zyczenic  rodzicéw/opickunéw  prawnych standardy ochrony malolctnich
sa udoste¢pnianc w formic papicrowej. Za udost¢pnicenic dokumentu odpowiada psycholog
bad7 pedagog zatrudniony w Placowec.

Obowiagzkiem rodzicow/opickunéw prawnych jest zaznajomicnic si¢ zc standardami

1 wynikajacymi z nich zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

§ 14
Zasady i sposob udost¢pniania standardow — maloletni
Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronic
internctowej Placéwki.
Dyrcktor Placéwki wywicsza w widocznym miejscu w budynku Placowki standardy

ochrony matoletnich, w wersji zupelnej oraz skréconej. Wersja skrocona zawiera

informacjc istotnc dla matolectnich.
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Rozdzial VII

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzei zagrazajacych dobru maloletnicgo.

§ 15

1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletnicgo, na
temat ktorego Placowka posiada wicdzg, zostaje odnotowany w cwidencji zdarzen
vagrazajacych dobru matoletniemu.

2. Lwidencji vdarzen ragrazajgcych dobru matoletnicmu daje si¢ kategori¢ archiwalng
zgodnie z przepisami odrgbnymi.

3. Dokumenty zwigzane z¢ zgloszonymi incydentami przechowuje si¢ w teczee mafoletnicgo
i/lub aktach osobowych pracownika Placdwki, w zaleznosci od rodzaju ujawnionych lub
zgloszonych incydentow.

4. Kazdorazowy wpis do ewidencji zdarzen zagrazajacych dobru maloletnicmu uruchamia

procedure przegladu i ewentualnej aktualizacji standardéw ochrony matoletnich.

Rozdzial VIII

Zasady Korzystania z urzadzen clektronicznych z dost¢pem do sieci Internct. Procedury
ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sicci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

§ 16

1. Placowka, zapcwniajac maloletnim dosiep do Internctu, podcjmujec  dziatania
zabezpicczajace matoletnich przed dostgpem do tresei, ktore mogg stanowié zagrozenic
dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegolnosci instalujc i aktualizuje oprogramowanic
zabezpicezajgce.  Zasady  bezpiceznego korzystania z Internctu imediow
clektronicznych stanowig:

a) infrastruktura sicciowa Placowki umozliwia dostcp do Internctu, zar6wno
pracownikom Placowki, jak i matoletnim. w crasic zaj¢¢ 1 poza nimi;

b) rozwigzania organizacyjnc na poziomic Placowki bazujg na aktualnych
standardach bezpicczenstwa.

2. Dyrektor Placowki wyznaczyl osobg odpowicdzialng za bezpicczenstwo w sicci.

3. Do obowigzkow tej osoby nalezy:

a) zabezpicczenic sieci internctowej Placowki przed nicbezpiecznymi tresciami

poprzez instalacj¢ i aktualizacje odpowicdnicgo oprogramowania;
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b) monitorowanic czy na komputcrach zc swobodnym dost¢gpem podiaczonych
do Internetu nic znajduja si¢ nicbezpicezne tresei.

4. W przypadku znalezicnia niebezpiecznych tresci wyznaczony przed dyrektora Placéwki
pracownik, w miar¢ mozliwosci stara si¢ ustali¢, kto korzystat z komputera w czasic ich
wprowadzenia; informacj¢ o matoletnim, ktéry korzystal 7 komputera w czasic
wprowadzcnia nicbezpiccznych tresci.

5. Wyznaczony pracownik przckazuje dyrcktorowi Placowki informacjc na tcmat
podjetych ustalen oraz dziatan. Dyrcktor Placowki aranzuje dla matoletniego rozmowe
z. psychologicm lub pedagogicm na temat bezpicczefistwa w Internecic.

6. Jezeli w wyniku przeprowadzoncj rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacie,
ze maloletni jest krzywdzony, podejmuje dziatania opisance w niniejszym dokumencic.

7. W przypadku dostgpu do Internctu rcalizowancgo pod nadzorem pracownika
ma on obowigzck informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania
z Internetu.

8. Pracownik Placéwki czuwa takzc nad bezpicczenstwem korzystania z Internctu przez
maloletnich podczas zajeé.

9. W miar¢ mozliwosci przeprowadza si¢ 7 matoletnimi cykliczne warsztaty dotyczgce
bezpiceznego korzystania 7 Internetu.

10. Placowka zapewnia staly dostep do matcriatéw cdukacyjnych, dotyczacych
bezpiccznego korzystania 7 Internetu. przy komputerach, z ktorych mozliwy jest

swobodny doste¢p do sieci.

§17

1. Bezpicezne korzystanic 2 urzadzeh clektronicznych z dostgpem do sicci Internct
obcjmuje nastgpujace zasady, o ktérych informowani sg na biezaco maltoletni przez
pracownikow Placéwki:

a) nic podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imi¢, nazwisko, numer
telefonu czy adres domowy:;

b) dbaj o nicrozpowszcchnianic swojego wizerunku; w przypadku publikacji zdjcé
w sicci nalezy zadbaé, aby dostep do nich mialy wylgcznic osoby znajome;
nie udostgpniaj zdjg¢ nicznajomym, w szczego6lnosci  zdje¢  intymnych,

czy w niepelnym ubraniu;
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c)

d)

f)

g)

poinformuj rodzicéw/osoby doroste lub wychowawcg o kazdym przypadku, gdy
napotkasz si¢ w sicci na tresei, ktére wydaja si¢ niclegalne, czy w jakikolwick
sposéb wywotujg nicpokoj:

o propozycjach spotkania, jakic otrzymasz od internctowych znajomych zawszc
informuj rodzicéw lub wychowawcg;

nic atakuj nikogo w sicci, niczaleznic od tego, jakic zdanic on wyraza;
nie pokazuj agresji, nic stosuj grozb;

nie korzystaj z sicci przez zbyt dhugi czas, bo zbyt dlugic korzystanic z komputera
badZ innych urzgdzen mobilnych moze zaszkodzi¢ Twojemu zdrowiu;

pamigtaj, z¢ im dluzej korzystasz z sicei, tym mnicj rozmawiasz z¢ znajomymi

twarzg w twary, a takic kontakty sa najbardzicj wartosciowe.

XA 0A
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